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1 Requisiti 

L'applicazione Prezius Info è accessibile gratuitamente al pubblico e non richiede alcuna 

connessione al portale elettronico (ePortal) dell'UDSC per essere utilizzata. 

 

 

2 Accesso 

Aprire l'ePortal dell'UDSC. 

 

 
 

 

Cercare Prezius Info nell'elenco dei servizi pubblici e cliccare sulla casella corrispondente per 

aprire l'applicazione. 

 

 
 

 

 

3 Ricerca di marchi e autorizzazioni 

Tutti i marchi e le autorizzazioni registrati vengono visualizzati sotto forma di elenco se si 

seleziona la scheda «Marchi / Autorizzazioni» nella pagina principale «Registro dei marchi e 

delle autorizzazioni». È possibile filtrarli utilizzando la funzione di ricerca. Tutti i marchi 

possono anche essere visualizzati sotto forma di immagini. A tal fine, selezionare la scheda 

«Ricerca immagini di marchi». 

 

https://eportal.admin.ch/
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3.1 Utilizzo dei filtri 

I diversi filtri che consentono di visualizzare determinati marchi o autorizzazioni specifici sono 

disponibili nella barra situata sopra l'elenco dei marchi. 

 

 
 

 

Si distinguono diversi tipi di filtri: 

 

Tipo di filtro Anteprima 

Filtro con selezione della data (modalità calendario). 
Consente di limitare la data di registrazione di un mar-
chio o di un'autorizzazione. 

 

Filtro per stato. Consente di distinguere i marchi o le 
autorizzazioni attivi da quelli non più validi.  

 

Filtro per lettera. Consente di effettuare una ricerca 
per diverse lettere o combinazioni di lettere. 

 

Filtro per cifra. Consente di effettuare una ricerca per 
diverse cifre o combinazioni di cifre. 

 

Filtro per caratteristica. Consente di effettuare una ri-
cerca in base alle diverse caratteristiche dei marchi. 
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Filtro per tipo di marchio e autorizzazione. Consente 
di distinguere tutti i tipi di marchi e autorizzazioni. 

 

Filtro per inquadramento. Consente di effettuare una 
ricerca per tipo di inquadramento. 

 

Filtro per numero di registrazione. Consente di effet-
tuare una ricerca per numero di marchio o di autoriz-
zazione. 

 

Filtro per titolare. Consente di effettuare una ricerca 
per nome del titolare di un marchio o di un'autorizza-
zione. 

 

 

 

Una volta definiti i filtri, cliccare su FILTRA per visualizzare i risultati. 

 

 

3.2 Azzerare dei filtri 

Per reimpostare i filtri, cliccare su AZZERARE. 

 

 

4 Visualizzazione dei dettagli di un marchio o di un'autorizzazione sotto forma di 

elenco 

4.1 Visualizzazione dei dettagli 

Per accedere alla pagina dettagliata di un marchio o di un'autorizzazione, cliccare sulla riga 

desiderata nell'elenco. Si verrà reindirizzati alla pagina dei dettagli. 
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Vista dettagliata del marchio selezionato: 

 

 
 
 

4.2 Creazione e download di un PDF 

Per ogni marchio o autorizzazione è possibile generare e scaricare un PDF contenente tutte 

le informazioni. 

 

Cliccare in alto a destra sull'icona ESPORTA IN FORMATO PDF. 

 

 
 

 

Si verrà reindirizzati all'applicazione "Chartera Output". Clicca sul pulsante . 

Il documento verrà scaricato automaticamente e potrà essere aperto.    
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4.3 Dettagli tramite codice QR 

Sul documento PDF è presente un codice QR. Scansionandolo con il lettore QR del vostro 

smartphone: sarete reindirizzati direttamente alla pagina dei dettagli corrispondente. 

 

 



 

 

7/8 

 
 

5 Consultazione dei dettagli di un marchio o di un'autorizzazione sotto forma di im-

magine 

5.1 Visualizzazione dei dettagli 

Per accedere alla pagina dei dettagli di un marchio o di un'autorizzazione, cliccare 

sull'immagine del marchio desiderato. Si verrà reindirizzati alla pagina dei dettagli. 

 

 
 

Vista dettagliata del marchio selezionato: 

 

 

5.2 Creazione e download di un PDF 

La creazione e il download del documento PDF avvengono come descritto al punto 4.2. 

5.3 Dettagli tramite codice QR 

La consultazione dei dettagli tramite codice QR avviene come descritto al punto 4.3. 
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6 Supporto 

Per qualsiasi domanda relativa all'utilizzo dell'applicazione Prezius Info, l'Ufficio centrale di 

controllo dei metalli preziosi è a vostra disposizione al numero +41 58 462 66 22 o all'indirizzo 

e-mail emk.info@bazg.admin.ch. 

In caso di problemi tecnici relativi all'applicazione o alla registrazione nell'ePortal, contattare 

l'assistenza tecnica al numero +41 58 462 60 00 o via e-mail all'indirizzo 

support@bazg.admin.ch . 

mailto:emk.info@bazg.admin.ch
mailto:support@bazg.admin.ch
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