Scambio di dati EA con la Cina (EACN)

Istruzioni per le direzioni di circondario
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Compiti delle direzioni di circondario relativi alla gestione degli utenti (elAM)

Gestione deqli utenti in elAM

Se non avete il diritto d’accesso, questo link vi dara la possibilita di sanare il problema.

Attivazione del login EACN

Evento: o Dopo essersi registrata, la ditta invia una domanda (vedi es. a p. 2) via
e-mail o per posta alla direzione di circondario (DC).

Oggetto dell’e-mail: attivazione del login EACN

e |l collaboratore della DC esamina la domanda.

Il nome della ditta e il numero EA coincidono con quelli figuranti nella banca
dati Ursprung Ausfuhr?

e Se il nome della ditta e il numero EA coincidono,
bisognera selezionare la casella “EACN” nella banca dati Ursprung Ausfuhr.

Facendo clic sull’'opzione “EACN?”, I'attivazione del
login EACN é cosi registrata.

EA/EACN/REX: ~ EA |+ EACN REX

Azione: ‘n’ Il collaboratore della DC apre la gestione degli utenti elAM.

a Nel campo «ID utente» inserisce il nome dell’'utente figurante sulla
domanda pervenuta.

ﬂ Clicca su «Cerca».

Utenti

Muovo utente Ricerca utenti
CercaModifica utente Usars * come wildeard

Ricerca per profilo Criteri di ricerca

Ricerca per credenziali ID utente | &388800Me
Reparti Home:
Muova reparto principale E-mail
Ricerca reparti

v Hicerca estesa |
Applicazioni 3
Cerca Swuota campi Esportazione

CercaModifica applicazione -

Domanda di attivazione login EACN

Designazione della ditta ll. Meier AG
Nome ‘l. Meier
Cognome ‘|, Dominik
Indirizzo e-mail ]L dominik. meier@ezv.admin.ch
|Numem EA 48888
Nome utente 88888D0Me |
I

u Seleziona I'ID utente.

Utenti

1D utente < Cognome & Mome <

88888DoMe ” Meier Dominik
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Azione:

a Cambia lo statuto da «disattivato» a «attivo».

‘a Termina la procedura cliccando su «Salva.

Modificare il conto utente
Informazioni del conto

UseriD

Login ID

Motivo & camblamento di stato

Valido dal

Valido fino al

Utente tecnico 1

50559
88888DoMe

Mandante

Stato *

Dettagli del motivo di cambiamento di stato

Collezione di modell *

UIimo accesso Uttimo tentativo errato d'accesso
Osservazoni o Osservazoni sulle modifiche
Informazioni di contatto
Titolo Numero di telefono
Cognome *  Meier Cellulare
Nome* Dominik
Indirzzo 1 Fax
Indinizzo 2 E-mail*
NAP, Localita
Nazione  Prego scegliere -
Informazion! personall
Sesso Maschio T Femmina Lingua *
Data di nascita

Informazioni personali pii complete

Origine del sistema

* Campo obbigato

<non definita> b

e Eliminare Indietro alla ricerca

AFD - Amministrazione feder|

disattivato -
ativo
disattivato 5

+41795009994

dominik meier@ev.aomin |

tedesco

Il collaboratore della DC informa la ditta in merito all’attivazione del login

EACN.

0:

Sehvesizesisthe Eidgenossenschat
tion susse

e Swizzera

n svara

Dipartimenta federale delle finanze DFF
Tederale AFD

Confed
Cenfadera

Ermiéchtigter Ausfiihrer
Exportateur Agréé
Esportatore Autorizzato

Gentili signore e signori,

In data 06.05.2014 vi siete registrati come amministratori della propria ditta nell'applicazione
Scambio di dati EA con la Cina (EACHN).

Al fine di attivare il conto qui appresso, vi preghiamo di firmare il presente documento e di
inviarlo, per posta o scannerizzato via e-mail, al seguente indirizzo:

Direzione del circondario Lugano
Sezione Tariffa e Regimi doganali
Casella postale 5525

6901 Lugano

E-mail: cenfrale div-tariffa@ezv.admin.ch
Oggetio dell'e-mail: Attivazione del login EACN

Domanda di attivazione login EACN

Designazione della ditta Meier AG

Meier

Dominik

[dominik. meien@ezv.admin.ch

888838

|es8a8DOME

Data:

Firma e timbro della ditta:

Dopo aver ricevuto questo documento, la direzione del circondario Lugano attiva il vostro
login EACM. In veste di amminisiratori potete cosi registrare alire persone della vostra ditta
come utenti EACN, senza che sia necessaria un'attivazione da parte della Direzione di
circondario.

Per evitare accessi non autorizzati ai vostri dati, siete invitati a gestire aftivamente i vostri
utentiea i porta, tra l'altro, la
zoppressione di utenti inattivi e la modifica periodica delle password.

arli su un uso pevole dell i . Cid
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Mutazione di ruolo utente / amministratore EA

Evento:

o L’EA sollecita la mutazione di ruolo di un utente oppure di un amministratore

Azione:

ﬂ Il collaboratore della DC apre la gestione degli utenti elAM.

a Inserire I'ID utente, il nome o l'indirizzo e-mail nei campi corrispondenti.

ﬂ» Cliccare su “Cerca’.

Utenti

Cerca/Modifica utente

Ricerca per profilo
Ricerca per credenziali
Reparti
Ricerca reparti
Applicazioni
CercaModifica applicazione
Importare/Esportare

Generare rapporto

ﬁ Selezionare I'ID utente desiderato con un clic.

Utenti

ID utente £

UB0732008 a

Ricerca utenti
Usare * come wildcard
Criteri di ricerca
ID utente | UB0733808
Nome |Terrapon

E-mail |nicolas terapon@ezv.admin.ch
[ Ri tesa |

Cerca Svuota campi Esportazione

Cognome &

Terrapon

Nicolas

Nome £

Nicolas

Nel paragrafo «Profili utente (autorizzazioni)» : selezionare il profilo
desiderato con un clic.

cr iali di (P
D

339555

338595

302780

Profili utente (autorizzazioni)
Nome profilo

Profile-Us0733908 a

d, certificati, ...)

Tipo

credenziale generica
Kerberos

SAML Federation

Osservazioni

Efichetta

CHE&123097 J elAM

Automatically generated profile for US0733808

E Cliccare su «Aggiungere ruoli...»

Ruoli

Nome applicazione &

€acn

[ Mascondi ele

Aggiungere ruoli...

Nome visibile &

| ruolo d'impresa

Rimuovi ruoli...
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Azione:

Selezionare il nuovo ruolo spuntando il campo corrispondente :
«ea-admin» (amministratore) oppure «ea-user» (utente).

a Cliccare su «Aggiungere ruoli» per confermare.

Nome ruolo

ea-admin a |
]

23-uUser

BZV-USEr

Aggiungere ruoli

Aggiungere ruoli ad un profilo

Applicazione &

eacn

Indietro Aggiungere ruoli a

Eliminare il vecchio ruolo cliccando sulla «x». Il ruolo «private» non

deve mai essere eliminato.

ﬁ Cliccare su «Eliminare» per confermare.

Nome ruolo Nome del ruolo d'impresa

ea-admin
ea-user

private

2>

Annulare
10

e |l collaboratore della DC informa la ditta del cambiamento di ruolo.

03
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Compiti delle direzioni di circondario nell’applicazione EACN

Applicazione relativa allo scambio di dati EA con la Cina (EACN)

Evento: o La DC rilascia all’esportatore lo statuto di esportatore autorizzato.

| dati vengono registrati nella banca dati Ursprung Ausfuhr.

Azione: “ Il collaboratore della DC apre I'applicazione relativa allo scambio di dati
EA con la Cina.

‘a Apre il menu «Gestione degli EA».

Pagina inizials | Contatto | Aiuto

Pagina iniziale | Dichiarazioni d'origine (Admin) | Gestione degli EA

Pagina iniziale | Dichiarazioni d'origine (Admin) | Gestione degli EA

Eiaborars gli EA
Nome della ditta ¢ Numero EA ¢ Direzione di |
— SRR circondario ¢ Z
"Brugg” Drahlseil AG 7697 I -
3 Pagen Verliiebsgesellschaft AG 7928 I v P
3A Technology & Management AG 7773 i ,
3D Systems SA 8374 " v P
3M (Schweiz) AG 86 I .

Registra il numero EA, il nome della ditta e la DC.

&

Infine clicca su «Registrare».

Regisirare gii EA x
| Mumero EA: r123 ] 1
Nome della ditta: rtest u

Direzione di |[:ir{:uln|dariul:{Ir'l*r = |

Registrare ﬁnte rrompere [
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Disattivazione del login EA

Evento: | e La DC revoca all'esportatore lo statuto di esportatore autorizzato.
La revoca dell’autorizzazione viene indicata nella banca dati Ursprung Ausfuhr.
Azione: Il collaboratore della DC apre I'applicazione relativa allo scambio di dati EA

con la Cina.

a Apre il menu «Gestione degli EA».

Pagina iniziale | Gontatto | Aiuto
Paginainiziale | Dichiarazioni d'origine (Admin) | Gestione degli EA a

Cerca il relativo EA immettendo i criteri di ricerca «Nome della ditta» o
«Numero EA».

FElaharara gli FA

Registrare gli EA

TS ~ Direzione di
Nome della ditta =~ Numero EA & i
a. Nom dola it o a. MNumero£as - DS o

” Clicca su .

Elaborara gli EA

Registrare gli EA

g & e Direzione di
Nome della ditta & Numero EA & A
— e TR circondario < Aﬂulr\ato ”
Meier AG 58388 v
(10of1) 1

a Eliminando la spuntatura, I'opzione si disattiva (riquadro verde).

. W .
E Conferma cliccando su (riquadro rosso).

Elaborare gli EA

Registrare gli EA

T ~ Direzione di
Nome della ditta & Numero EA & i
[ fr——— circondario < Aﬂl\.’r\atc 6
88888 E v
Meier AG 88688 Vi a
(1of 1) 1

Dopo la disattivazione del login EA, I'esportatore non puo piu caricare e trasmettere
le dichiarazioni d’origine.

L’esportatore ha perd ancora la possibilita di visualizzare e annullare le sue dichiara-
zioni d’origine caricate prima della disattivazione del login EA.
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Correzione dei dati EA

Evento:

L’esportatore autorizzato modifica il nome o 'ubicazione della ditta (nuova DC).

Se un EA trasferisce il suo domicilio un un altro circondario doganale, la corre-
zione verra effettuata dalla nuova DC solo dopo annuncio da parte della DC pre-
cedente.

Le modifiche vengono registrate nella banca dati Ursprung Ausfuhr.

Azione:

ﬂ’ Il collaboratore della DC apre I'applicazione relativa allo scambio di dati EA
con la Cina.

‘a Apre il menu «Gestione degli EA».

Gestione degli EA a

Cerca il relativo EA immettendo i criteri di ricerca «Nome della ditta» o
«Numero EA».

Pagina iniziale | Contatto | Aiuto

Pagina iniziale | Dichiarazioni d'origine (Admin)

Elabarara gli EA

Registrare gli EA

Direzione di

a Numero EA & Aftivato

circondario *

a Nome della ditta &

u Clicca su .

Elaborare gli EA

Registrare gli EA

Direzione di

P circondario & N
= <

Meier AG 88858 v

(10f1) 1

Nome della ditta & MNumero EA & Altivato

a Adegua il nome della ditta e/o la DC.

. v .
‘E’ Conferma cliccando su (riqguadro rosso).

FElaharara gli FA

Registrare gli EA

Nome della ditta <

” Direzione di
Numero EA & 7
—_—— circondarie ¢ Aﬂulr\ato a
88888 E <
Meier AG ﬁ 86605 v 'a =

(1af1) 1
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Cercare una dichiarazione d’origine

Evento:

e La DC vuole visualizzare una dichiarazione d’origine.

Azione:

“ Il collaboratore della DC apre I'applicazione relativa allo scambio di dati
EA con la Cina.

‘a’ Apre il menu «Dichiarazioni d’origine (Admin)».

L

Pagina iniziale | Contatig L &iut,

Pagina iniziale | Dichiarazioni d'origine (Admin)

Gestione degli EA

a Cerca la relativa dichiarazione d’origine sulla base dei criteri: data, nu-
mero EA (sempre a 5 cifre, p. es. 00411) e statuto (note esplicative
concernenti lo statuto della dichiarazione d’origine vedi pagina 9).

4} Per effettuare la ricerca clicca su . Cercare le dichiarazioni d'origine

Careare lg dichiarazioni d'origine gia trasmesse

Data dal: Data fino:

01.05.2014 31.05.2014

Numero EA: E
Statuto:

Seaglisrs =2

Cercare le dichiarazioni d'origine atinare

Vengono visualizzate tutte le dichiarazioni d’origine corrispondenti ai criteri
di ricerca.

E Cliccando sulla dichiarazione d’origine vengono visualizzati tutti i

dettagli.
Nome del file ¢ Numero EA ¢ Descrizione Patald! alkﬂ.stlmento Statuto ¢

o 00258201407131234567897 258 Ikkjfikjasifkjas|kij 02.05.14 14:09 Annullato

2= 000612014010112345678b2 61 01.05.14 16:19 Accettato

= 000612014010112345678b9 61 01.05.14 16:19 Rifiutato

o 000612014010112345678b8 61 01.05.14 16:18 Risposta pendente
2= 000612014010112345678a4 61 01.05.14 13:48 Risposta pendente

(10 1) 1 10 [7]
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Statuto di una dichiarazione d'origine

Statuto Nota esplicativa Cosa bisogna fare?
Caricato I documento € stato telecaricato con Niente; il sistema trasmette il
successo sul server dellUDSC. documento automaticamente.
Inviato Trasmissione riuscita del documento Niente; il sistema verifica au-
in Cina. tomaticamente la ricezione
delle risposte provenienti dalla
Cina.
Rifiutato Il documento € stato rifiutato dalla Controllare il documento e la
Cina. numerazione (numero di serie
a 23 caratteri), annullare il
documento errato e caricare di
nuovo il documento a corre-
zione avvenuta.
La data del documento com-
merciale non pud essere collo-
cata nel futuro.
Accettato Il documento € stato accettato dalla Niente; la Cina ha ricevuto |l

Cina.

documento.

Risposta in sospeso

Malgrado parecchi tentativi, il sistema
non ha potuto trasmettere il documen-
to in Cina.

Niente; il sistema invia auto-
maticamente un messaggio di
errore in Cina. Il Centro di
servizio TIC si occupa del pro-
blema.

Annullato I documento trasmesso é stato annul- | Se necessario, il numero della
lato. dichiarazione d'origine annulla-
ta puo essere riutilizzato.
Soppresso Dopo 6 mesi, il documento é stato | documenti possono essere

automaticamente cancellato dal si-
stema.

conservati piu a lungo nel pro-
prio sistema.

E possibile che per lo stesso documento giungano parecchie risposte dalla Cina. Se una di

BN

esse é "Accettata”, lo statuto del documento pud essere considerato come accolto, anche se
in seguito si riceve un messaggio di rifiuto.
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