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Fatti e cifre 2021 del’UDSC

1 Sicurezza per la popolazione

1.1 Ricerca di persone e oggetti

2019
Fermi di persone segnalate 25 886
di cui segnalate per 'arresto 8 740
Sequestro di strumenti impiegati per commettere reati, 1247
refurtiva e denaro in contanti (hnumero di casi)
1.2 Migrazione
Numero di casi
2019
Soggiorni illegali 12 919
Casi di sospetto di passatori chiariti 405
1.3 Stupefacenti
Quantita sequestrata (in kg)
2019
Marijuana 729
Eroina 20
Cocaina 124
Anfetamine 18
Droghe sintetiche 55
1.4 Documenti
Quantita sequestrata (in pezzi)
2019
Documenti falsificati 1938
di cui passaporti 292
di cui carte d’identita 584
di cui permessi di soggiorno 130
di cui licenze di condurre 722
di cui altri (p. es. licenze di circolazione, visti) 210
Documenti utilizzati abusivamente n. a.

2020
23 874
8 265
1254

2020
11 010
380

2020
655
55
162
25
23

2020
1398
142
437
75
631
113
189

2021
25779
8673
2012

2021
18 858
478

2021
77
56
90

30

2021
1761
201
487
100
685
288
240
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Fatti e cifre 2021 del’UDSC

1.5 Leggi sulle armi, sul materiale bellico e sul controllo dei beni a duplice impiego
nonché provvedimenti di embargo

Numero di infrazioni
di cui alla legge sulle armi

di cui alla legge sul materiale bellico

di cui alla legge sul controllo dei beni a duplice

impiego nonché a provvedimenti di embargo

1.6 Medicamenti e prodotti dopanti

Scoperte (n. di invii)

Medicamenti e prodotti dopanti

di cui invii di medicamenti notificati a Swissmedic

Classifica dei medicamenti sequestrati

1. Induttori dell’erezione (77,3%)

2. Altri medicamenti soggetti a ricetta (17,2 %)

3. Sonniferi e tranquillanti (5,5 %)

Provenienza dei medicamenti sequestrati

Europa orientale
Asia (India esclusa)
Europa occidentale
India

Altro

35 %
28 %
23 %
12 %
2%

2019
6 216
6 110
28
78

2019
9012
7781

2020
4314
4 206
27
81

2020
7 486
6 733

2021
4471
4 416
9

46

2021
11 263
9421
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Fatti e cifre 2021 del’UDSC

1.7 Sicurezza nel traffico stradale

Numero di infrazioni*

2019
Punizione o denuncia di conducenti di veicoli 9128
nel traffico pesante 2 140
altro 6 988
Punizioni o denunce di infrazioni riguardanti veicoli e 27 337
carichi non conformi
nel traffico pesante 24 946
altro 2 391

2020
8 247
1813
6 434

23 379

20 350
3029

2021
8 815
1936
6 879

16 836

12 546
4290

* P. es. autocarri con lacune nell’ambito della sicurezza, conducenti non idonei alla guida o

che non rispettano i periodi di riposo prescritti.

1.8 Protezione di flora e fauna, conservazione delle specie
Scoperte (invii segnalati allUSAV*)

2019
Conservazione delle specie (animali e piante) 879
Protezione degli animali 587

2020
779
654

2021
699
2560

L’UDSC ha constatato 4451 invii di piante, frutta, verdura, fiori recisi, rami recisi o semi da

Stati terzi (fuori dall'UE e dall'EFTA).

* Ufficio federale della sicurezza alimentare e di veterinaria: www.usav.admin.ch

2 Sicurezza per ’economia
2.1 Commercio estero svizzero

Panoramica del commercio estero svizzero (in mia. di fr.)

2019
Esportazioni 312,0
Importazioni 276,1

Bilancia commerciale — eccedenza delle esportazioni (in mia. di fr.)
2019
35,9

2020
299,5
273,8

2020
25,7

2021
347,4
295,2

2021
52,2
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Fatti e cifre 2021 del’UDSC

Importazioni ed esportazioni per continente (in mia.

di fr.)

Importazioni Esportazioni

Europa 180,8
UE 1449
Germania 57,0

Italia 21,8

Francia 17,7

Asia 62,7
Cina 18,1
Giappone 4.8
America del Nord 25,3
Stati Uniti 22,1
America latina 10,1
Africa 14,7
Oceania 1,6

163,5
145,0
50,5
18,5
17,4
110,2
30,2
7,8
61,5
57,6
6,3
3,5
2,5

Gli Stati membri del’lUE sono in assoluto i principali acquirenti di prodotti svizzeri.

2.2 Libero scambio

La Svizzera ha concluso 35 accordi di libero scambio con 46 Paesi. Grazie a questi accordi,

gli importatori non pagano i dazi all'importazione su

molte merci.

Il 1° novembre 2021 & entrato in vigore I'ultimo accordo di libero scambio con I'lndonesia.

2.3 Traffico delle merci commerciabili

Nel 2021 'UDSC ha trattato 50,7 milioni di dichiarazioni doganali.

Dichiarazioni doganali (imposizioni in mio.)

Importazione
Esportazione

Transito

2.4 Perseguimento penale e procedura penale
Prodotti sanzionati (in kg)

Contrabbando di tabacco

Contrabbando di carne

2019
25,0
6,9
8,1

2019
n. a.

n. a.

2020
35,9
6,6
7,5

2020
18 017
136 562

2021
36,1
6,9
7,7

2021
20720
152 780
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Fatti e cifre 2021 del’UDSC

2.5 Prodotti agricoli

Dichiarazioni errate o contrabbando

2019 2020
Casi di merci commerciabili 2115 2204
Casi nel traffico turistico 17 507 21 046
2.6 Controllo dei metalli preziosi
Punzonatura di orologi e gioielli (in mio. di pezzi)
2019 2020
Con punzone svizzero «testa del cane San Bernardo» 2,75 1,84
Con «punzone comuney riconosciuto a livello internazionale 2,71 1,83

In 1804 casi 'UDSC ha contestato la qualita delle merci in metalli preziosi.

2.7 Prodotti contraffatti

Invii sequestrati

2019 2020
Casi di merci commerciabili 2 906 4 433
Casi nel traffico turistico 2794 2 246

2021
2100
20 767

2021
2,57
2,55

2021
5959
2 881

In totale sono stati confiscati 33 285 prodotti di marca contraffatti: 27 354 contraffazioni nel

traffico delle merci commerciabili e 5931 nel traffico turistico.

Merci commerciabili

Prodotti contraffatti per gruppo di merci (in %)

Borse, portafogli 55,8%
Orologi, gioielli, occhiali 20,8%
Abbigliamento, scialli, berretti, cinture 9,2%
Calzature 4,4%
Medicamenti e apparecchi per la medicina 2,4%
Altri prodotti 7,4%
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Fatti e cifre 2021 del’UDSC

Traffico turistico
Prodotti contraffatti per gruppo di merci (in %)
Borse, portafogli
Orologi, gioielli, occhiali
Abbigliamento, scialli, berretti, cinture
Calzature
Profumi, cosmetici, lame di rasoi, spazzolini da denti
Altri prodotti

3 Sicurezza per lo Stato
3.1 Entrate

Totale entrate (in mia. di fr.)

42,3%
20,8%
31,3%
3,6%
0,6%
1,4%

2019
23,0

2020
21,8

L’UDSC riscuote 23,5 miliardi di franchi, ovvero circa un terzo delle entrate della

2021
23,5

Confederazione, pari a oltre 75 miliardi di franchi, contribuendo cosi al buon funzionamento

dello Stato.

Voci principali (in mio. di fr.)

Imposta sul valore aggiunto
Imposta sugli oli minerali
Imposta sul tabacco

Tassa sul traffico pesante
Tassa sul CO2 sui combustibili
Dazi all'importazione

Altre entrate*

2019
10 917
4 498
2042
1590
1166
1143
1653

* P. es. tasse e imposte su autoveicoli, contrassegni stradali, birra.

2020
10 166
4180
2104
1535
1161
1187
1493

2021
11 326
4 486
2149
1614
11585
1277
1502
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Fatti e cifre 2021 del’UDSC

3.2 Birra e bevande spiritose

Nel 2021 le birrerie registrate erano 1278 e i produttori di bevande spiritose 100 334.

Produzione nazionale di birra (in mio. di hl)
2019 2020 2021
3,67 3,40 3,38

28 milioni di franchi dell'imposta sulle bevande spiritose, ovvero la cosiddetta decima

dell’alcol, sono confluiti ai Cantoni per la lotta contro 'abuso di sostanze che generano

dipendenza.

3.3 Tabacco

Vendite di sigarette in Svizzera (in mio. di pezzi)
2019 2020 2021
8 950 9 306 9132

3.4 QuickZoll
Grazie all'app QuickZoll, i viaggiatori possono dichiarare in modo digitale le merci acquistate
all’estero e destinate all’'uso proprio 0 da regalare, pagando direttamente i tributi dovuti

ovungue e in qualsiasi momento. www.quickzoll.admin.ch

2019 2020 2021
Numero di dichiarazioni di viaggiatori 19 972 20177 31 835
Cifra d’affari in franchi 1672957 1744538 2901507
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4 Personale dell’lUDSC
4.1 Collaboratori

Media dei posti a tempo pieno (numero effettivo)

2019

Totale 4 481

2020
4 519

In seno al’lUDSC la quota complessiva di donne ammontava al 25,4 per cento.

Quote linguistiche (in %)

2019
Tedesco 59,30
Francese 26,00
Italiano 14,00
Romancio 0,70

4.2 Impieghi internazionali

2020
59,19
26,04
14,11

0,66

2021
4 442

2021
58,99
26,04
14,33

0,64

75 collaboratori erano impiegati all’estero in missioni nell’ambito della sicurezza oppure della

formazione.
2019

Frontex

Totale impieghi 34

Totale giorni d'impiego 1116
Airline Liaison Officers (ALO)

Totale impieghi 6
Missioni internazionali e ufficiali di collegamento/attaché

Totale impieghi 4

4.3 Specialista dogana e sicurezza dei confini

2020

36
1415

2021

65
2341

Nel 2021 72 aspiranti hanno iniziato la loro carriera professionale presso 'UDSC. La nuova

formazione permette loro di effettuare controlli completi su merci, persone e mezzi di

trasporto. www.bazg.admin.ch/formazione
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4.4 Dove siamo

Tutte le informazioni concernenti 'UDSC sono disponibili sul sito www.bazg.admin.ch. Nel

2021 circa 4,7 milioni di persone hanno visitato il nostro sito.

| dati di contatto e gli orari di apertura sono disponibili sul sito www.infodogana.admin.ch.

Lo scorso anno la centrale d’'informazione ha risposto a 31 390 e-mail e a 150 688 chiamate.
Si tratta di 596 richieste telefoniche al giorno, dove una chiamata dura in media 3 minuti

circa. Le informazioni sono fornite in tedesco, francese, italiano e inglese.

Centrale d’informazione della dogana
Tel.: +41 58 467 15 15

Da lunedi a venerdi
08.00-11.30 e 13.30-17.00

5 Una giornata al confine svizzero
Ogni giorno circa 2 200 000 persone, 1 100 000 veicoli e 21 000 autocarri attraversano |l
confine svizzero. Il bilancio quotidiano dei nostri collaboratori € il seguente:
¢ entrate per 64,4 milioni di franchi
¢ 91 prodotti contraffatti
e 70 persone ricercate o segnalate per I'arresto
e 4 documenti d’identita
e 12 armi vietate
e 2,6 chilogrammi di stupefacenti
e 51 soggiorni illegali
« 30 invii contenenti medicamenti o preparati dopanti

¢ 34 autocarri con lacune

www.bazqg.admin.ch/fiqures
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