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1 Prérequis 

L’application Prezius Info est accessible librement au public et ne nécessite aucune 

connexion dans le portail électronique (ePortal) de l’OFDF pour être utilisée. 

 

 

2 Accès 

Ouvrez l’ePortal de l’OFDF. 

 

 
 

 

Recherchez Prezius Info dans la liste des services publics et cliquez sur la tuile 

correspondante pour ouvrir l’application. 

 

 
 

 

 

 

 

 

 

https://eportal.admin.ch/
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3 Recherche de marques et d’autorisations 

Toutes les marques et autorisations enregistrées sont affichées sous forme de liste si l’onglet 

« Marques / Autorisations » est sélectionné sur la page principale « Registre des marques et 

des autorisations ». Elles peuvent être filtrées à l’aide de la fonction de recherche. Toutes les 

marques peuvent également être affichées sous forme d’images. Pour cela, sélectionnez 

l’onglet « Recherche d’image de marque ». 

 

 
 
 
3.1 Utilisation des filtres 

Les différents filtres permettant d’afficher certaines marques ou autorisations spécifiques sont 

disponibles dans la barre située en-dessus de la liste des poinçons. 

 

 
 

 

On distingue plusieurs sortes de filtres : 

 

Type de filtre Aperçu 

Filtre avec sélection de date (mode calendrier). Per-
met de restreindre la date d’enregistrement d’une 
marque ou autorisation. 

 

Filtre par statut. Permet de distinguer les marques ou 
autorisations actives et inactives. 

 

Filtre par lettre. Permet d’effectuer une recherche par 
différentes lettres ou combinaisons de lettres. 

 

Filtre par chiffre. Permet d’effectuer une recherche 
par différents chiffres ou combinaisons de chiffres. 
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Filtre par caractéristique. Permet d’effectuer une re-
cherche selon les différentes caractéristiques des 
marques. 

 

Filtre par type des marque et autorisations. Permet de 
distinguer tous les types de marques et d’autorisa-
tions. 

 

Filtre par encadrement. Permet d’effectuer une re-
cherche par type d’encadrement. 

 

Filtre par numéro d’enregistrement. Permet d’effec-
tuer une recherche par les numéros des marques ou 
des autorisations.  

Filtre par titulaire. Permet d’effectuer une recherche 
par le nom du titulaire d’une marque ou d’une autori-
sation.  

 

 

Une fois les filtres définis, cliquez sur FILTRE pour afficher les résultats. 

 

 

3.2 Réinitialisation des filtres 

Pour réinitialiser les filtres, cliquez sur RÉINITIALISER. 

 

 

4 Consultation des détails d’une marque ou autorisation sous forme de liste 

4.1 Affichage des détails 

Pour accéder à la page détaillée d’une marque ou autorisation, cliquez sur la ligne souhaitée 

dans la liste. Vous serez redirigé vers la page de détails. 
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Vue en détail de la marque sélectionnée : 

 

 
 
 

4.2 Création et téléchargement d’un PDF 

Pour chaque marque ou autorisation, un PDF contenant toutes les informations peut être 

généré et téléchargé. 

 

Cliquez en haut à droite sur l’icône EXPORTER AU FORMAT PDF. 

 

 
 

 

Vous serez alors redirigé vers l’application « Chartera Output ». Cliquez sur le bouton . 

Le document sera automatiquement téléchargé et pourra être ouvert.   
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4.3 Détails via code QR 

Sur le document PDF se trouve un code QR. Scannez-le avec le lecteur QR de votre 

smartphone : vous serez directement redirigé vers la page de détails correspondante. 
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5 Consultation des détails d’une marque ou autorisation sous forme d’image 

5.1 Affichage des détails 

Pour accéder à la page détaillée d’une marque ou d’une autorisation, cliquez sur l’image de la 

marque souhaitée. Vous serez redirigé vers la page de détails. 

 

 
 

Vue en détail de la marque sélectionnée : 

 

 

5.2 Création et téléchargement d’un PDF 

La création et le téléchargement du document PDF s’effectuent comme décrit au point 4.2. 

5.3 Détails via code QR 

La consultation des détails via code QR s’effectue comme décrit au point 4.3. 
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6 Support 

Pour toute question concernant l’utilisation de l’application Prezius Info, le Bureau central du 

contrôle des métaux précieux se tient volontiers à votre disposition au +41 58 462 66 22 ou 

par e-mail à l’adresse emk.info@bazg.admin.ch. 

En cas de problèmes techniques liés à l’application ou à l’inscription dans l’ePortal, veuillez 

contacter le support technique au +41 58 462 60 00 ou par e-mail à l’adresse 

support@bazg.admin.ch. 

mailto:emk.info@bazg.admin.ch
mailto:support@bazg.admin.ch
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