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QuickZoll

Informationen zur Benutzung / Nutzungsbedin-
gungen

Wichtiges in Kiirze
e Die App QuickZoll ist bis zum Zahlungsvorgang vollumfanglich offline benutzbar.

¢ Sie dirfen pro Kalendertag nur einmal mit Waren einreisen, die Sie mit QuickZoll verzollt
haben.

e Sie durfen QuickZoll nur fir Waren benitzen, die Sie zu lhrem privaten Gebrauch oder
zum Verschenken einflihren.

e Die Bezahlung ist mit Kreditkarten oder TWINT mdglich. Nach der Bezahlung der Abga-
ben sind die Waren verzollt und Sie erhalten in der App eine Quittung.

e Nach der Verzollung mit QuickZoll durfen Sie Uber alle Grenziibergange einreisen, unab-
hangig davon, ob Personal des BAZG anwesend ist oder nicht. In Flughafen durfen Sie
den grunen Durchgang benutzen.

e Die Verzollung mit QuickZoll kann frihestens 48 Stunden vor dem Grenzubertritt und
muss spatestens bei der Grenziibergangsstelle bzw. vor dem Passieren des grinen
Durchgangs erfolgen.

e Die Quittung in der App ist dem Personal des BAZG auf Verlangen vorzuweisen. Dieses
scannt den QR-Code bei Bedarf.

e Eine Registrierung ist nicht nétig. Sdmtliche anfallenden Verbindungskosten (z.B. Daten-
und Roamingkosten) sowie samtliche weiteren Kosten (insbesondere Kreditkartengebuh-
ren) gehen vollumfanglich zu lhren Lasten.

So verzollen Sie lhre Waren

o Erfassen Sie alle mitgefihrten Waren (ausgenommen persénliche Gebrauchsgegen-
stédnde und Reiseproviant). Die zustehenden Freimengen und die Wertfreigrenze werden
automatisch abgezogen. Fur die Berechnung der Abgaben wird das massgebende Ge-
wicht auf die nachsten 100 g bzw. auf den nachsten Deziliter aufgerundet.

o Geben Sie den Wert in der Fremdwahrung ein. Der Wert wird mit dem Devisenkurs (Ver-
kauf) des Vortages (letzter Arbeitstag) automatisch umgerechnet. Massgebend ist der


https://www.bazg.admin.ch/de/allgemeine-informationen-zu-freimengen-und-wertfreigrenzen
https://www.bazg.admin.ch/de/allgemeine-informationen-zu-freimengen-und-wertfreigrenzen

Wert nach Abzug der auslandischen Mehrwertsteuer, sofern diese auf der Quit-
tung/Rechnung ausgewiesen ist. Ist der Wert inklusive MWST angegeben, berechnet
sich der Nettowert wie folgt: Bruttowert/(100 + Steuersatz)*100 = Nettowert. Beispiel mit
1000 Euro inkl. 20 % MWST: 1000 Euro/120*100 = 833.33 Euro.

Sie kdénnen die einzuflihrenden Waren nach den jeweiligen Mehrwertsteuersatzen auftei-
len und den Wert entsprechend erfassen. Falls Sie keine Aufteilung nach den Steuersat-

zen vornehmen mdchten, kdnnen Sie alle Waren zum Normalsatz erfassen. Sie akzeptie-
ren damit, dass der Normalsatz von 8,1 % auch fir Waren angewendet wird, die dem re-

duzierten Steuersatz unterliegen.

Fur Fahrzeugreparaturen gelten besondere Vorschriften.

Strassen- und Wasserfahrzeuge

Luftfahrzeuge

Legen Sie ein Zeitfenster von zwei Stunden fur Ihren Grenzibertritt fest. Das Zeitfenster
kann nach erfolgter Ausstellung der Quittung nicht mehr geédndert werden. Die Quit-
tung ist nur wiahrend dieses Zeitfensters giiltig. Koinnen Sie den gewahlten Zeitraum
nicht einhalten, muissen Sie sich anlasslich der Einreise bei einem durch das Personal
des BAZG besetzten Grenziibergang melden und erklaren, warum Sie nicht innerhalb
der Gultigkeitsfrist einreisen konnten. Ohne glaubhafte Begriindung werden die Abgaben
erneut erhoben.

Alle Personen, fir welche die Quittung gilt, miissen gemeinsam einreisen.

Vor der Bezahlung kénnen Sie lhre Anmeldung jederzeit korrigieren. Nach der Bezahlung
sind in QuickZoll keine Korrekturen mehr moglich. Nach dem Bezahlen gekaufte auslan-
dische Waren mussen Sie anlasslich der Einreise bei einem durch das Personal des
BAZG besetzten Grenziibergang anmelden.

Fir den Zahlungsvorgang ist eine Internetverbindung nétig. Ist die Verzollung mit Quick-
Zoll nicht moglich (z.B. keine Internetverbindung oder Bezahlung mit Kreditkarte nicht
moglich) mussen Sie die Waren bei einem durch das Personal des BAZG besetzten
Grenzubergang oder via Anmeldebox anmelden.

Bei Zollkontrollen mussen Sie fur die Waren, die Sie einfuhren, eine gultige Quittung auf
Ihrem mobilen Endgerat anzeigen kénnen. Beachten Sie, dass wahrend der Giltigkeits-
frist der Quittung ein Bild der Quittung, welches via WhatsApp, iMessage, SMS oder E-
Mail an Drittpersonen weitergeleitet wird, nicht als Quittung akzeptiert wird. Die erhaltene
Quittung mussen Sie mindestens ein Jahr aufbewahren.

Besondere Falle

Folgende Waren kénnen Sie nicht mit QuickZoll verzollen. Sie mussen diese in jedem Fall
bei einem durch das Personal des BAZG besetzten Grenziibergang anmelden.

Waren, die Beschrankungen oder Verboten unterliegen und die zeugnis- oder bewilli-
gungspflichtig sind (z.B. Waffen, lebende Tiere und Artenschutzwaren);

weitere Informationen

Waren, die Sie nicht zu Ihrem privaten Gebrauch oder zum Verschenken einfihren (z. B.
Waren, die fur den Handel bestimmt sind);

2/3


https://www.bazg.admin.ch/de/treibstoff-und-fahrzeugreparaturen-grenze
https://www.bazg.admin.ch/de/grenzueberschreitende-fluege-und-zollbestimmungen
https://dst.bazg.admin.ch/public
https://www.bazg.admin.ch/de/verbote-beschraenkungen-und-bewilligungen

Fahrzeuge und Treibstoffe;

Ubersiedlungs-, Ausstattungs- (Heirat) und Erbschaftsgut;
Waren, die nur vortibergehend in die Schweiz eingeflihrt werden;
Waren, die fur den Transit durch die Schweiz bestimmt sind;
Waren, fir die Sie eine Ausfuhrbestatigung bendtigen.

Informationen zur Rickerstattung der Schweizer Mehrwertsteuer und zum steuerfreien
Einkauf in der Schweiz (Tax free) finden Sie hier.

Strafbarkeit

Melden Sie die Waren vollstandig und korrekt an. Verbotene und/oder bewilligungspflich-
tige Waren durfen nicht angemeldet werden. Die Verzollung mit QuickZoll ist verbindlich
(Art. 33 des Zollgesetzes, ZG; SR 631.0). Wer Waren nicht vollstandig oder nicht korrekt
anmeldet oder wer verbotene und/oder bewilligungspflichtige Waren anmeldet, macht
sich strafbar (Art. 118 und 127 ZG).

Diejenige Person, die die Quittung bei der Zollkontrolle vorweist, ist fur die korrekte Ver-
zollung der mitgefuhrten Waren verantwortlich. Sie Gbernimmt auch die strafrechtliche
Verantwortung, wenn nicht oder falsch angemeldete Ware entdeckt werden.
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