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Strategischer Rahmen:
DaziT & Weiterentwicklung EZV
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Organisatorische Agilität als Notwendigkeit
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Organisatorische 
Weiterentwicklung

Eine Transformation, zwei Schwerpunkte

Infrastruktur

Organisation

Personal

Vereinfachung & 
Digitalisierung

Kanäle

Prozesse

Ökosystem und Partner
Daten

Systeme

Leistungen

Gegenüber

Kultur / Transformation
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Fachspezialist/in 
Zoll und Grenzsicherheit

(ab 2021)

Neue Berufsbilder und Ausbildung

Expertise

Spezialisierung

Basisausbildung
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Neuer Name und neues Erscheinungsbild
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Neue Organisationsstruktur

Planung und Steuerung
Isabelle Emmenegger

Unterstützung
Florian Lauber

Risikoanalyse
und Analytik

Georges Dumont

Operationen
Michaela Schärer

Strafverfolgung
Urs 

Bartenschlager

Grundlagen
Marco Benz

Direktor
Christian Bock
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Neue Regionalebene

Zoll Mitte
Cédric Doleyres

Zoll Nord
Marc Moret

Zoll Nordost
Thomas Zehnder

Zoll Ost
Markus Kobler

Zoll Süd
Silvio Tognetti

Zoll West
Jean-Luc Boillat
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Neue Lokalebene

Zoll West Zoll Mitte Zoll Nord Zoll Nordost Zoll Ost Zoll Süd

Oberwallis
Vincent Salamin

Bas-Valais
Cédric Droz

Genève Rive droite
Philippe Theubet

Genève Rive gauche
Reynald Claret

Genève-Aéroport
Claude Guélat

Vaud
Shirley Reymond

Neuchâtel
Claude Wenger

Jura
Alain Neukomm

Mitelland
Curzio Tantardini

Basel Nord
Ralf Pelli

Basel Süd
Lukas Koller

Basel-Flughafen
Patrick Kuonen

Basel Mitte
Markus Boll

Aargau
Daniel Schalbetter

Schaffhausen
Miroslaw Ritschard

Zürich-Flughafen
Gabriela Biber

Zürich
Tanja Brunner

Thurgau
Peter Zellweger

St. Gallen / FL
Mario Fässler

Graubünden
Athos Capoferri

Mendrisio
Paolo Zamblera

Chiasso
Luca Bernasconi

Sopraceneri
Giovanni Lazzaroni
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Digitalisierung: erste Apps

…
Best of 
Swiss
Apps 
2019

QuickZoll

Controlla

Activ

Via
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Digitalisierung: erste Anwendungen

ePortal

Biersteuer-
Anmeldung

Selfcare
Geschäftspartner-

verwaltung
(Stammdaten)
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Bisherige Entscheide
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Parlament verabschiedet Sonderbotschaft DaziTSeptember 2017

Bundesrat stellt die Weichen für die Weiterentwicklung der EZV, u.a. 
Schaffung eines einheitlichen Berufsbilds, organisatorische Agilität, 
Anpassung rechtlicher Rahmen (Revision Zollgesetz), Umbenennung
der EZV zum Bundesamt für Zoll und Grenzsicherheit (BAZG)

April 2019

Vorsteher EFD verabschiedet die revidierte Zollverordnung EFD, die 
neue Regionalstruktur EZV (6 Regionen) tritt per 1.7.2020 in KraftMai 2020

Bundesrat verabschiedet diverse Verordnungsanpassungen für die 
Umsetzung der Umbenennung der EZV zum BAZG per 1.1.2022Juni 2020

Direktor EZV ernennt die Chefinnen und Chefs der 23 neuen
LokalebenenSeptember 2020

Bundesrat eröffnet die Vernehmlassung über die Totalrevision des 
ZollgesetzesSeptember 2020
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Revision Zollgesetz
Erläuterung der Vernehmlassungsvorlage
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Normenhierarchie

Bundesverfassung

Gesetze

Verordnungen

Weisungen

Art. 133 BV: die Gesetzgebung über Zölle und andere
Abgaben auf dem grenzüberschreitenden Warenverkehr
ist Sache des Bundes = WER?

Art. 38 Zollgesetz: Die Zollstelle setzt die Zollabgaben
fest, stellt die Veranlagungsverfügung aus und eröffnet
diese der anmeldepflichtigen Person = WAS?

Art. 92 Zollverordnung: Die Zollstelle eröffnet der 
anmeldepflichtigen Person die Veranlagungsverfügung in 
Papierform oder elektronisch = WIE?

R-10-00 Einfuhrzollveranlagungsverfahren und R-10-10 
Ausfuhrzollveranlagungsverfahren = WIE (im BAZG)?
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2. ÄmterkonsultationVerwaltungsinterne 
Bereinigung

Vernehmlassung

Mitberichtsverfahren

Entscheid Bundesrat 
(Eröffnung Vernehmlassung)

Ergebnisbericht, 
Gesetzesentwurf & Botschaft

ÄmterkonsultationErster Entwurf Verwaltungsinterne 
Bereinigung

Entscheid Bundesrat 
(Genehmigung Ergebnisbericht, 
Gesetzesentwurf & Botschaft)

Kommission(en) 
Erstrat

Zweitrat

Erstrat

Kommission(en) 
Zweitrat

Differenzbereinigungs-
verfahren

ReferendumsfristReferendums-
abstimmungInkraftsetzung

Politischer Prozess
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Systematik: Heute

Zollgesetz

Mehrwertsteuergesetz 
(Einfuhrsteuer)

Mineralölsteuergesetz

Weitere Abgabenerlasse

Nichtzollrechtliche Erlasse 
(NZE)
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Systematik: Neu

Zollabgabengesetz (ZoG)

Mehrwertsteuergesetz 
(Einfuhrsteuer)

Mineralölsteuergesetz

Weitere Abgabenerlasse

Nichtabgaberechtliche Erlasse 
(NAE)

Rahmengesetz
(BAZG-VG)
Verfahren

Datenbearbeitung
Befugnisse
Kontrolle

Et (c.
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Neues BAZG-VG

1. Titel: Allgemeine Bestimmungen
2. Titel: Warenanmeldung
3. Titel:   Prüfung Warenanmeldung und Verfügungen
4. Titel: Erhebung der Abgaben
5. Titel: Administrative Massnahmen
6. Titel: Verfahrensrecht und Rechtsschutz
7. Titel: Datenbearbeitung und Risikoanalyse
8. Titel: Kontrolle Waren, Personen Transportmittel
9. Titel: Befugnisse und Personal des BAZG
10. Titel: Aufgaben des BAZG
11. Titel: Amtshilfe und Zusammenarbeit
12. Titel: Strafverfolgung
13. Titel: Gebühren
14. Titel Schlussbestimmungen

Rechtliche Einordnung (vereinfacht)

Rechtsmittel

Kontrolle

Waren-
anmeldung

Referenzierung

Verfügung

Aktivierung

Risikoanalyse

Ware

Datenverantwortliche

Transportverantwortliche

Warenverantwortliche

Mr. X
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Rechtliche Einordnung (vereinfacht)

Neues ZoG

1. Kapitel: Verweis auf das BAZG-VG
2. Kapitel: Erhebung der Zollabgaben
3. Kapitel: Strafbestimmungen
4. Kapitel: Schlussbestimmungen

Anhang 1 zum BAZG-VG

Zu ändernde weitere abgaberechtliche und 
nichtabgaberechtliche Erlasse

Ware
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Stossrichtungen

Vereinfachung und 
Angleichung zw. Zoll- und 

Abgabeverfahren 

Standardisierte 
Leistungen bei

nichtabgaberechtlichen 
Erlassen

Einheitliche Grundlagen 
für Risikoanalyse, 

Kontrolle und 
Strafverfolgung 

Durchgängige 
Digitalisierung 

Anpassung 
Datenbearbeitung an 

Digitalisierung 

Ermöglichen einer 
aufgabenorientierten 

Organisation 

• Einheitliches elektronisches 
Verfahren inkl. 2-stufiger 
verwaltungsinterner Rechtsweg 

• 3 Rollen: Waren-, Daten- und 
Transportverantwortliche

• Vereinheitlichte 
Kontrollbestimmungen und 
Befugnisse des BAZG

• Harmonisierung des Strafrahmens 
für Widerhandlungen und 
Erhöhung für qualifizierte Delikte

• Teilweise neue und 
technologieneutrale Regelung 
der Datenbearbeitung

• Standardisierter Katalog für die 
risikobasierte Erfüllung von 
Leistungen und Massnahmen für 
andere Verwaltungseinheiten

• U.a. Grundlage für die 
automatische Aktivierung beim 
Grenzübertritt

• Streichung der Organisations-
bestimmungen

20



Eidgenössisches Finanzdepartement EFD
Eidgenössische Zollverwaltung EZV

Informationsanlässe Totalrevision Zollgesetz
September 2020

Grundprozess

Waren- oder 
Datenverantwortliche

Warenanmeldung

1

3

Anmelden Referenzierung Aktivierung Selektionieren Intervenieren

1 2 3 4 5

Waren- oder 
Transportverantwortliche

Referenzierung

2

Aktivierung

Rechtschutz

6

6

Rechtsmittel

5

VerfügungKontrolle

4

Risikoanalyse

@

Entstehung der Schuld

(verbindlich)
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Abgaben- und Zollansätze Keine Änderungen

Anmeldung/Warenbestimmungen
Vereinfachung im Verordnungsrecht

Auswahl bleibt bestehen

Erleichterungen und Befreiungen Keine Änderungen

Aktivierung
Automatisiert

Berührungsloser Grenzübertritt

Zolllager Vereinheitlichung Lagerarten

Sendungsbezogene / periodische Anmeldung
Vereinfachungen im Veranlagungsprozess

Nachgelagerte Veranlagung

Themen Auswirkungen

Einspracheverfahren / Automatisierung
Rechtsmittel

Einheitliche Fristen
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Deklarantenstrafpraxis – 3 Beispiele

Beispiel

Betroffene
Abgaben

Delikt

Heutige
Praxis

Bei Vorsteuerabzugsberechtigung
Importeur, Rechnung übersehen, zu

tiefer Warenwert angegeben, 
Feststellung bei nachträglicher

Kontrolle

85’000 CHF MWST

fahrlässige Hinterziehung 
der Einfuhrsteuer

Busse

Künftige
Praxis

Keine Busse (V1)
Busse (V2)

Anmeldung zum Präferenzzollansatz 
mit formell ungültigem Zeugnis,
Feststellung bei nachträglicher

Kontrolle

256 CHF Zoll

fahrlässige 
Zollhinterziehung

Busse

Keine Busse (V1)
Busse (V2)

Anmeldung Chemie-Produkt, 
Menge VOC mit 

Verpflichtungsverfahren vergessen, 
Bewilligung vorhanden, 

Feststellung bei Zollanmeldung

20’000 CHF VOC

fahrlässige 
Gefährdung der VOC

Busse

Keine Busse 
(V1 und V2)

1 2 3
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• EZV bzw. BAZG als Mitglied des Sicherheitsverbunds Schweiz

• Zusammenarbeit mit den nationalen Partnern (Kantonspolizeien) 
bleibt essentiell

• Zusammenarbeit mit den Kantonen bleibt grundsätzlich gleich 

• Tätigkeiten werden mit jenen der Kantone koordiniert (Art. 104 Abs. 1 BAZG-VG)

• Grundlage bleiben die Verwaltungsvereinbarungen: Das EFD kann auf Begehren der Kantone 
eine Vereinbarung abschliessen, um polizeiliche Aufgaben der Kantone zu erfüllen (Art. 105   
Abs. 1 BAZG-VG)

Sicherheit: was gleich bleibt

Ziel: Synergien nutzen und Effizienz steigern, um 
gemeinsam die Sicherheit in der Schweiz zu erhöhen 
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Prozessoptimierung durch Digitalisierung

360-Grad-Kontrollen von Waren, Personen und Transportmitteln

Nationale und Internationale Zusammenarbeit

Flexibler Einsatz von Ressourcen

Ausbau Risikoanalyse

Sicherheit: was sich verbessert
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Nichtabgaberechtliche Erlasse (NAE)

Vollzug von Aufgaben, die der EZV bzw. dem BAZG nicht im eigentlichen Zollrecht 
zugewiesen werden. Z.B:

MSchG

KMG
WG

USG
BWIS

SprstG

BMG

HMG

KMG
SVG

AlkG
LwG

…..

100 NAE-Bereiche 26 Partner
(Bundesämter)

 Immaterialgüterrecht
Gefälschte Waren zurückbehalten und dem 
Schutzrechteinhaber anzeigen

 Heilmittelrecht
Verdächtige Heilmittel zurückbehalten und 
Swissmedic beiziehen
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NAE: Verbesserung Effektivität und Effizienz

Standardisierung 
des Vollzugs

und 
Prozess-

optimierung

Digitalisierung
und

Automatisierung

Risikobasierte 
Gewichtung  

(Priorisierung)
und Kontrolle

Konzentration
auf

Kontrolltätigkeit

Mehr Aufgriffe
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Kompatibilität mit dem internationalen Recht
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Ausblick
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2. ÄmterkonsultationVerwaltungsinterne 
Bereinigung

Vernehmlassung

Mitberichtsverfahren

Entscheid Bundesrat 
(Eröffnung Vernehmlassung)

Ergebnisbericht, 
Gesetzesentwurf & Botschaft

ÄmterkonsultationErster Entwurf Verwaltungsinterne 
Bereinigung

Entscheid Bundesrat 
(Genehmigung Ergebnisbericht, 
Gesetzesentwurf & Botschaft)

Kommission(en) 
Erstrat

Zweitrat

Erstrat

Kommission(en) 
Zweitrat

Differenzbereinigungs-
verfahren

ReferendumsfristReferendums-
abstimmungInkraftsetzung

Politischer Prozess
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Vernehmlassung

Frist für die Einreichung
von Stellungnahmen 31. Dezember 2020

Einreichung der 
Stellungnahmen
und Kontakt für 

rechtliche Fragen

rechtsetzung@ezv.admin.ch
(Rechtsdienst EZV)
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Verordnungen

Bundesverfassung

Gesetze

Verordnungen

Weisungen

• Ab 2021
• Einbezug der Wirtschaft im Rahmen der 

Begleitgruppe Wirtschaft
• Dialog mit weiteren Stakeholdern über

bestehende Kanäle
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