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Birgitta Schweizer
Capo Supporto

Da aprile 
2024

2005 – 2015

2014 – 2016

2015 – 2019

Varie funzioni dirigenziali presso le Ferrovie Federali Svizzere (FFS): capo dello Stato 
maggiore CEO, responsabile dello Stato maggiore Divisione Infrastruttura, sostituto 
responsabile Sviluppo aziendale Divisione Infrastruttura, responsabile Gestione dei 
fornitori IT Divisione Viaggiatori

Capo Supporto presso l’Ufficio federale della dogana e della 
sicurezza dei confini (UDSC)

Postdiploma in Business engineering presso la «Hochschule für Wirtschaft Berna 
(PHW)», master EMBA

Consulenza e direzione autonoma di progetti sulla digitalizzazione presso l’agenzia 
B-Vision gestita dal titolare

Sostituta del capo del servizio cantonale delle costruzioni e capo divisione dello 
sviluppo immobiliare presso l’«Hochbauamt» del Canton Soletta

2005 – 2015

2019 – 2023

Varie funzioni dirigenziali in progetti presso le Ferrovie Federali Svizzere (FFS): 
introduzione, a livello di azienda, della gestione elettronica degli affari e presa di 
decisione, tenuta degli atti ( «record management») a livello di azienda, riduzione 
dei costi e aumento dell’efficienza nella Divisione Infrastruttura, introduzione, 
formazione e controlling relativi alla contabilizzazione degli acquisti nella Divisione 
Viaggiatori (SAP)
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1996 – 2000

1990 – 1995

1993 – 1996

1998 – 2001

2002 – 2004

Master in diritto europeo e diritto della proprietà intellettuale all’università di Berna, 
postdiploma (LL.M)

Facoltà di giurisprudenza all’università di Berna, laurea in diritto (lic. iur.)

Periodo di pratica e collaboratrice scientifica nel servizio giuridico dell’ex Ufficio 
delle costruzioni federali (UCF)

Collaboratrice scientifica nel servizio giuridico e incaricata della protezione dei dati 
presso l’Ufficio federale delle costruzioni e della logistica (UFCL)

Capo di stato maggiore presso l’ex Organo direzione informatica della 
Confederazione (ODIC)

2008 – 2016 Perfezionamento come coach PMC e nella gestione dei servizi informatici (ITIL), 
corso di management all’università di San Gallo, perfezionamento come SCRUM 
product owner


